附件1     
直播电商平台知识产权保护承诺书

（样例参考）

为了切实履行知识产权保护义务，保障平台交易安全、文明、有序进行，入驻企业须遵守《中华人民共和国商标法》《中华人民共和国专利法》及《中华人民共和国电子商务法》等相关法律法规的规定，并遵守如下内容：

1.在销售商品前按照相关规定对销售的整个过程涉及的知识产权内容进行自行检查，确保展示的商品内容和证明资料的合法性。

2.不在平台内展示、宣传、销售侵犯他人知识产权的商品；不得以任何混淆、引人误解的经营行为，侵犯他人合法权益，破坏正常的市场秩序。

3.依法落实主体责任，亮照亮证经营，规范营销宣传行为，杜绝虚假宣传。确保商品服务质量，保障消费安全，严格履行“产品三包”“七天无理由退货”等法定和自身承诺的售后服务义务。
4.积极配合平台内部设立的投诉机构、知识产权行政管理部门以及司法机关的询问、勘察、取证等工作。

5.如违背本承诺，愿意遵照平台内部的知识产权保护处理机制进行处理。

   承 诺 人：
                               年   月    日


